
●輸送メニューが表示されない場合の対処法 

SSL3.0の脆弱性対応に伴い、一部会員様において輸送メニューの画面が表示されない場合がございます。 
輸送メニュー画面が表示されない場合、インターネットエクスプローラ―の設定を変更する必要があります。 

「輸送メニュー」をクリックし、以下のように表示されない場合は、次ページの設定が必要です。 



ツール ① 
【ツール】のボタンをクリック 

② 

【インターネットオプション】の
ボタンをクリック 

④ 
【TLS1.0を使用する】にチェックを入れる 

⑤ 
【OK】をクリックし、すべてのブラウザーを終了させ、 
再度ＪＵナビを開いてください。 
以上で設定完了です。 

③ 
【詳細設定】のタブをクリック 

以下の①～⑤までの手順に沿って、設定をお願いします。 

補足 
 
「TSL1.0を使用する」は 

デフォルトでチェックが入っ
ております。 

お使いの環境によって、
チェックが外れている場合
があります。 


